Quand la lettre de la loi vient mettre en ceuvre des normes

morales universelles
Paul H. Dembinski

Les tres grandes entreprises multinationales
ne sont pas des entreprises comme les
autres du fait de leur puissance économique,
technologique et financiére. Or qui dit
puissance hors-pair dit aussi niveau de
responsabilité correspondant. C’est, ni plus
ni moins, ce que demande l'initiative. De
cette ma-niére, les instruments légaux de
mise en ceuvre de la responsabilité
viendraient encourager ce qui ne releve
aujourd’hui que de la lecture éthique — donc
optionnelle — de la responsabilité.

En acceptant cette initiative, qui donne la
prééminence aux considérations morales sur
les aspects strictement économiques, le
peuple suisse manifesterait son courage a
assumer les conséquences de ses choix
moraux. De plus, cette décision serait un
encouragement a ceux qui se préparent a
faire de méme, notamment I’'Union
Européenne.

Soumise au peuple suisse grace aux
mécanismes de la démocratie directe,
I'initiative en question a une portée
mondiale puisqu’elle concerne, de fait, le
régime juridique d’une catégorie limitée
d’entreprises qui sont a la pointe de la
globalisation.

Nature des entreprises multinationales

Ce qui fait la particularité de I'entreprise
multinationale est qu’elle opére par-dela les
frontiéres grace a un vaste réseau de
succursales, filiales et sociétés partenaires.
Formellement, une multinationale est
constituée par une pyramide de sociétés
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juridiqguement autonomes mais
économiquement controlées (propriété du
capital) par I'actionnariat de la société-meére.
Les sociétés locales sont donc soumises au
droit national du pays de domiciliation alors
que seule la maison-mere (et ses
éventuelles filiales locales) releéve du droit
du pays-siege. C’est donc par le fait d’avoir
une logique d’action unique et
transfrontaliére — contréle & management —
que I'on reconnait I'entreprise
multinationale bien qu’elle soit
juridiguement un amoncellement de
sociétés relevant d’'une multitude d’ordres
juridiques différents.

«Qui dit puissance hors-pair dit
aussi niveau de responsabilité

correspondant.»

Dans la réalité de ses activités
opérationnelles, les frontiéres (limites) de
I'entreprise multinationale ne s’arrétent pas
aux entités qu’elle controdle au sens juridique
et capitalistique. Elles s’étendent aux
entreprises partenaires qui, bien que
juridiguement totalement ou partiellement
autonomes, sont stratégiquement liées a
I'entreprise en question. Souvent, la
dépendance stratégique est une relation
asymétrique ou le pouvoir économique et
I'expertise technique de I'entreprise
multinationale jouent un réle prépondérant.
Il en va ainsi des fournisseurs ou clients

directs et indirects (c’'est-a-dire les
fournisseurs des fournisseurs directs, et les
clients des clients directs) qui font avec
I'entreprise une part importante de leur
chiffre d’affaires. En conséquence, les trés
grandes entreprises multi-nationales se
retrouvent aujourd’hui au cceur d’un vaste
réseau d’interdépendances que I'on nomme
« chaine globale de valeur » pour ce qui est
de I'industrie, et « réseau global de valeur »
pour les activités de service

Poids des entreprises multinationales

A ce stade il est important de mettre en
évidence le poids des entreprises
multinationales et de leurs chaines de valeur
dans I'’économie mondiale. Selon des
estimations convergentes, les mille
entreprises multinationales les plus grandes
du monde (dont une trentaine sont
domiciliées en Suisse) et leurs chaines de
valeur génerent |'essentiel du commerce
mondial et de I'investissement étranger
direct. Par ailleurs, si ces entreprises créent
directement environ 10% du produit
mondial, leurs chaines de valeur
correspondantes (approvisionnement et
distribution) en créent au moins 40%
supplémentaires. Ainsi, « 'empreinte
économique » de ce millier d’acteurs
concerne —ordre de grandeur — la moitié du
produit mondial. Parallelement, ces mille
entreprises correspondent a environ 60% de
la valeur boursiére mondiale. C’est dire a

quel point ces entreprises-la constituent
une classe, un groupe particulier d’acteurs
dont le rayon d’action s’étend bien au-dela
du hic et nunc strictement économique. En
plus d’étre des acteurs économiques, elles
ont aussi un role politique en tant
qu’interlocuteurs directs ou indirects — via
des organisations comme la Chambre
internationale du commerce ou le World
Economic Forum — des élites politiques et
des organisations internationales.

Des chaines de valeurs globales

Au travers de leurs chaines de valeur
globales (GVC), les plus grandes entreprises
multinationales maitrisent le produit/service
depuis la matiere premiéere jusqu’a
I'utilisateur final, sans nécessairement pour
autant controler —au sens juridique —
I'ensemble des étapes de production. Les
GVC sont une forme d’organisation de
I'activité transfrontaliére qui a
progressivement remplacé durant les
derniéres décennies l'intégration verticale.
Ce changement est une des caractéristiques
des récentes phases de globalisation. Pour
les entreprises multinationales il présente
deux principaux avantages : le premier est
financier, il leur permet de limiter les
immobilisations au bilan, le second,
juridique, permet de se désolidariser
facilement d’un partenaire des qu’il y a
probléeme, notamment action en justice.

Qui est donc I'entreprise multinationale,
celle que l'initiative enjoint d’étre
responsable ? Trois réponses sont possibles :
la premiére est la plus restrictive et
strictement juridique. Elle consiste a dire
que seules les activités sur le sol suisse
relevent du droit national ; la seconde que
I'on pourrait qualifier de managériale ou
opérationnelle suggere que les limites de
I'entreprise sont tracées par la propriété des



actifs, donc toutes les sociétés du groupe.
Finalement la troisieme réponse est ancrée
dans une réflexion morale et correspond a
celle que suggere l'initiative en spécifiant la
portée du « devoir de diligence ». Elle
consiste a dire que les limites de I'entreprise
sont tracées par les liens de dépendance
stratégique. Cette derniere réponse englobe
donc une part importante des chaines de
valeur au nom d’un sens moral — et non
strictement juridique — donné au concept de
responsabilité.

Etendue de la responsabilité morale

Le premier critére est celui de I'unité
opérationnelle de I'entreprise, quelle que
soit sa structure juridique et sa chaine de
valeur. Ainsi, on va prendre en compte
|'organisation de I'entreprise pour
déterminer le degré d’autonomie
opérationnelle des diverses filiales et des
divers fournisseurs. Plus cette autonomie
stratégique et opérationnelle est
importante, moindre sera la responsabilité
de la maison-mére. Ainsi les participations
d’un fond de private equity sont plus
indépendantes les unes des autres dans
I'opérationnel que ne le sont les filiales
concourant a la production d’'un méme bien
ou service.
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Le deuxiéme critére pour circonscrire la
responsabilité est lié a la propriété. Sila
propriété est porteuse de droits, elle est
également porteuse de responsabilités pour
le propriétaire. L'invention de la personne
morale (société par action) limite la
responsabilité juridique, mais elle est na pas
d’emprise sur la responsabilité morale. Ainsi,
le peuple suisse peut parfaitement retenir le
point de vue moral et imposer aux
propriétaires d’actifs a 'étranger les mémes
obligations qu’ils auraient si ces actifs
étaient domiciliés en Suisse.

«Cette initiative donne la
prééminence aux
considérations morales sur les
aspects strictement

économiques.»

Deux facettes de la responsabilité

Troisieme critére enfin, celui du comporte-
ment responsable. La responsabilité a deux
facettes. La responsabilité ex ante qui se
réfere au comportement visant a éviter
I'occurrence d’'un dommage et la responsa-
bilité ex post, qui intervient une fois que le
dommage s’est produit. La premiére reléve
de la prudence et d’une conduite cherchant
a éviter les événements contraires (que
I'initiative reprend sous la notion du devoir
de diligence), la seconde est juridique et
pose la question de la sanction et de la
réparation (responsabilité dans la termino-
logie de I'initiative). Dans le monde des
entreprises, la responsabilité ex ante,
notamment par rapport aux partenaires et

aux clients se traduit d’abord par I'attention
portée au profil moral des dirigeants lors de
leur recrutement, ensuite par la place des
procédures d’information et de veille dans
I'organisation de I'entreprise et finalement
par la place que laisse aux considérations
morales la culture de I'entreprise,
notamment dans son mode de prise de
décision.

Par leur taille et les ressources qu’elles
mobilisent, les quelques dizaines
d’entreprises suisses concernées par
I'initiative ont parfaitement les moyens et
les compétences pour faire évoluer leur
culture d’entreprise et mettre en place les

instruments d’une gestion pleinement
responsable, y compris au niveau de leurs
chaines de valeur. Toutefois, tout laisse a
penser qu’elles ont besoin d’un aiguillon
pour passer a I'acte. Un résultat substantiel
en faveur de l'initiative pourrait avoir cet
effet d’aiguillon.

En acceptant cette initiative, qui donne la
prééminence aux considérations morales sur
les aspects strictement économiques, le
peuple suisse manifesterait son courage a
assumer les conséquences —y compris
économiques — de ses choix moraux. De
plus, cette décision serait un encouragement
a ceux qui se préparent a faire de méme,
notamment au sein de I'Union Européenne.
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